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OTP Cafeteria kártyával Ön ötféle cafeteriajuttatást vehet igénybe.

A kártya használata egyszerű, gyors, kényelmes és biztonságos, amellyel

  
Ajándékutalvány,

  
 Iskolakezdési támogatás utalvány,

  
 Kultúra utalvány és

  
Sport utalvány alszámlákról lehet fizetni, valamint az

  
 OTP Országos Egészség- és Önsegélyező Pénztár szolgáltatásai vehetők igénybe.

OTP Cafeteria kártya – Egyben egyszerűbb!

 
 Ajándékutalvány 
A legnépszerűbb eleme a kártyának. Felhasználható például háztartási vegyi áruk, kozmetikumok, 
könyvek, ruházat, bútor, szépségápolási termékek, elektronikai cikkek, lakberendezési cikkek, 
háztartási cikkek, sport és szabadidős tevékenységek, valamint fogyasztásra kész étel vásárlására.

    Iskolakezdési támogatás utalvány 
Tanévkezdéshez, beiskolázáshoz kapcsolódó termékek megvásárlására használható fel 
az elfogadóhelyeken.

   Kultúra utalvány 
Kulturális programokra (múzeum, színház, tánc, zeneművészet, könyvtári beiratkozás, egyéb 
kultúra) és eseményekre szóló belépőt és bérletet lehet vele vásárolni.

    Sport utalvány 
A sportról szóló törvény szerinti sportrendezvény belépőkre, bérletre lehet felhasználni.

  Egészségpénztári alszámla 
A munkáltatótól érkező egészségpénztári juttatások és az egyéni befizetések összegét  
a kártyával gyógyszerekre, gyógykezelésekre, orvosi vizsgálatokra lehet elkölteni, továbbá 
gyógyászati segédeszközök, szemüvegek, kontaktlencsék, babaápolási termékek, fogászati 
kezelések kifizetésére is alkalmas. 2019-től a munkáltatói hozzájárulás és az egyéni befizetés 
után is igényelhető a 20% adó-visszatérítés. 
(A célzott és az önsegélyező szolgáltatások nem fizethetők egészségkártyával, kizárólag 
készpénzzel vagy bankkártyával.)

Miért érdemes az OTP Cafeteria kártyát választania?

•   Mert sokrétű – ötféle cafeteriaelem érhető el egyetlen kártyán.
•   Mert biztonságos – a kártya letiltható, pótolható, elvesztése esetén is megmarad a juttatások összege.
•   Mert kényelmes – egyetlen kártyán ötféle munkáltatói juttatást tartunk nyilván. A feltöltések érvényes-

sége a munkáltatókkal kötött szerződések szerint, alszámláktól és feltöltésektől függően járhat le.  
Ez alól kivételt képez az egészségpénztári befizetés, amelynek nincs lejárati ideje, így a feltöltések  
a pénztári tagság ideje alatt használhatók fel.



•   Mert egyszerű a kártyarendelés folyamata – a https://www.otpportalok.hu/fooldal/ honlapon 
keresztül társkártyát rendelhet OTP Cafeteria kártyája mellé, akár 3 db-ot is. 
A lejáró érvényességű kártya helyett cserekártyát, az elveszett, letiltott vagy megrongálódott 
kártyája helyett pótkártyát igényelhet. A társ-, csere- és pótkártya díja 1500 Ft + áfa/db.

•   Mert a https://www.otpportalok.hu/fooldal/ oldalon könnyedén nyomon követhető 
a számlaegyenleg, a kártyaforgalom és az egyes utalványok érvényességi ideje.

•   Mert megbízható – stabil és biztonságos, hátterében az OTP Csoport áll.

Az OTP Cafeteria kártya tulajdonságai

•   Névre szóló és nem tartozik hozzá PIN kód.
•   Kizárólag Magyarországon használható, a kijelölt elfogadóhelyeken.
•   Csak az alszámlákhoz tartozó szolgáltatásokért lehet fizetni a kártyával, készpénzfelvételre nem 

használható.
•   A közeli hozzátartozók és az élettárs számára társkártya igényelhető.
•   Az első használat előtt aktiválni kell a kártyát a +36 1 3666 555 telefonszámon.
•   A kártya a kibocsátástól számított 3 évig érvényes. A lejárt érvényességű kártyák helyett cserekártyát 

lehet igényelni a https://www.otpportalok.hu/fooldal/ honlapon, így a megmaradt utalványösszeg 
továbbra is felhasználható.

•   A kártya 2019-ben külsejében megújul. A korábbi kibocsátású kártyákat nem cseréljük le, 
azok az érvényességi idejük alatt használhatók maradnak.

•   Elvesztés, visszaélés, rongálódás esetén bármikor letiltható a kártya a +36 1 3666 555 telefonszámon.

Hol használhatja az OTP Cafeteria kártyát?

Az OTP Cafeteria kártya ELFOGADÓHELY matricákkal ellátott elfogadóhelyeken lehet felhasználni
•  az Ajándékutalvány,
•  az Iskolakezdési támogatás utalvány,
•  a Kultúra utalvány vagy
•  a Sport utalvány alszámlákon lévő juttatásokat.
Az elfogadóhelyek listáját a https://www.otpportalok.hu/fooldal/ honlapon tettük elérhetővé.

Az elfogadóhelyeink között megtalálhatók a legnagyobb országos kereskedelmi láncok is:
Auchan, Budmil, CBA, Coop, Decathlon, DM, EuroFamily, Euronics, Hervis, Humanic, KIKA, Media Markt, 
Müller, New Yorker, SPAR, Playersroom, Rossmann, Takko Fashion, TESCO. 

Az OTP Cafeteria kártya ELFOGADÓHELY matricákkal ellátott elfogadóhelyeken lehet felhasználni  
az OTP Egészségpénztári alszámlán lévő egyéni befizetéseket és munkáltatói feltöltéseket. 
Az egészségpénztári elfogadóhelyekről https://www.otpportalok.hu/fooldal/ honlapon nyújtunk 
tájékoztatást.

Hogyan fizethet a kártyával?

A Cafeteria-kártyával elfogadóhelytől függően kétféle módon fizethet:

1. POS terminálon
A szolgáltató a bankkártyákhoz hasonlóan lehúzza a kártyát a POS terminálon. A fizetési tranzakciót 
követően a kártyabirtokos aláírásával hitelesíti a bizonylatot.



A tájékoztatás nem teljes körű, és nem minősül ajánlattételnek. A részletekről érdeklődjön elérhetőségeinken.

Részletes feltételek: www.otpcafeteria.hu • https://www.otpportalok.hu/fooldal/ • + 36 1 3666 555

2. Webshopon keresztül
A kártyabirtokos a szolgáltató honlapján kiválasztja és megrendeli a terméket vagy a szolgáltatást, 
majd a fizetési opciók közül az OTP Cafeteria kártyát választja.

 További kérdése van?

A következő elérhetőségeken részletesebben tájékozódhat.

Ajándékutalvány, Iskolakezdési támogatás 
utalvány, Kultúra utalvány, Sport utalvány
alszámlák esetében:

  honlapjainkon
www.otpcafeteria.hu 
https://www.otpportalok.hu/fooldal/

  e-mailben
info@otp-cafeteria.hu

  levélben
OTP Pénztárszolgáltató Zrt., 
Cafeteria kártya, 1243 Budapest, Pf. 614

  telefonon
+36 1 3666 555 (2-es menüpont)

Az OTP Egészségpénztári alszámla esetében:

  honlapjainkon
https://www.otpportalok.hu/fooldal/
www.otpep.hu

  e-mailben
info@otpep.hu

  levélben
OTP Országos Egészség- és Önsegélyező 
Pénztár, 1369 Budapest 5. Pf. 362

  telefonon
+36 1 3666 555 (1-es menüpont)


